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Tom tat

Ngui dai dién la nhitng nguéi thay mét chi sé hiru hodic duoc chii sé hiru cir dé€ hién thuc héa muc tiéu chién luoc
ctia minh tai cdc doanh nghiép c6 vén dau tu. Vi vdy, Ngudi dai dién c6 vai tré rdt quan trong trong su'phdt trién, quyét
dinh su thanh céng hay thdt bai trong viéc thuc hién muc tiéu ctia chii sé hitu tai cdc doanh nghiép cé vén gop. Tuy
nhién, viéc quan ly Nguai dai dién duoc quy dinh trong cdc vdn bdn phdp ludt ciing nhu cdc quy dinh néi bé cta cdc
Tap doan/Téng céng ty con chua ddy du, cdc déi tuong Ngudi dai dién & tirng vi tri, chirc trdch khdc nhau trong doanh
nghiép, chua gdn yéu cdu, trdach nhiém cia Nguéi dai dién véi cdc ché dé dai ngé. Nhiing bdt cdp con tén tai la do c6
su hiéu khdc nhau vé ngusi dai dién cua chi sé hitu tai cdc doanh nghiép c6 vén ddu tu. Bai viét lam ré khdi niém vé
ngudi dai dién, tham khdo kinh nghiém thé giéi vé méi quan hé giiia chi sé hitu - Ngusi dai dién - doanh nghiép, tir do,
dé xudt vdn dung cho céng tdc quan ly nguéi dai dién ciia Tap doan/Téng céng ty tai cdc doanh nghiép ma Tap doan/

Téng céng ty c6 vén ddu tu'tai Viét Nam.

Tirkhoa: Nguai dai dién.
1. Khai niém Ngudi dai dién

T6 chuic hoat déng theo mé hinh Céng ty me - Céng
ty con la hinh thuc t6 chiic dién hinh d8i véi cac Tap doan
kinh t€/T6ng cong ty giai doan hién nay & Viét Nam. Trong
dé, Cong ty me la nai hoach dinh chién lugc phat trién,
dau tu vén vao céng ty con/cong ty thanh vién/cong ty
lien két dé hién thuc héa muc tiéu chién lugc cha Tap
doan/Téng céng ty. Theo Luat Doanh nghiép [1], mét
coéng ty dugc coi la cong ty me néu s& hiru trén 50% von
diéu l&/téng s6 c6 phan phé thong da phat hanh; hoac ¢
quyén truc tiép/gian ti€p bé nhiém da s6 hodc tat ca cac
thanh vién Ho6i déng quan tri, Giam d6c/Téng giam déc;
hodc c6 quyén quyét dinh sita d6i, b6 sung Diéu lé cla
céng ty do. Cong ty me chi phéi hoat déng clia céc cong
ty con nham dinh huéng hoat dong theo chién lugc do
Coéng ty me dat ra va dem lai lgi ich t6i da cho Cong ty me.

Cong ty me (chd sé& hitu) thong qua ngudi dai dién cla
minh tai cdc doanh nghiép do6 dé hién thuc hda muc tiéu,
chién lugc. Nguai dai dién chinh la canh tay kéo dai cla
cht s& hiu dén ting doanh nghiép thuc hién muc tiéu
chién lugc ctia cht s& hitu. Noi cach khac, Ngudi dai dién
la nhitng ngudi dugc chl s& hiru ct dén dé thay mat chd
sG hiru thuc hién quyén va nghia vu tai cac doanh nghiép
dau tu vén, hodc truc ti€p diéu hanh doanh nghiép nham
hién thuc héa cac muc tiéu chién lugc ctia minh.

Theo théng & qudc té [5], cd thé chia Ngudi dai dién
thanh 2 nhém dua trén vai tro va quyén han ctia Ngudi
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dai dién tai cong ty con/cong ty thanh vién/céng ty lién
két dugc cir dén:

- Nhém 1: Nhiing ngudi khéng c6 quyén biéu quyét.
Day la nhimg ngudi dugc chd s& hu ctt dén tham gia truc
ti€p vao cong tac diéu hanh hoac lam viéc tai don vi. Cac vi
tri nay co thé la cac chiic danh ky thuat hoac quan ly (Giam
déc/Pho giam doc, Ké toan trudng...). Nhitng ngudi nay
khéng c6 quyén thay mat chd s& hitu biéu quyét trong
cac quyét dinh cta Ho6i dong quan tri. Nhiing ngudi nay
€6 thé coi la cac chuyén gia/nha quan ly dugc cir dén lam
viéc truc tiép tai doanh nghiép.

- Nhém 2: Nhiing ngudi dugc thay mat cha sé hiu
dé biéu quyét vdi tu cach la dai dién phan vén chi sé hiiu.
Day la cac cad nhan dugc chl sé hitu Gy quyén dai dién cho
phan vén cla chl s& hiiu tai cac doanh nghiép va cé thé
thay mat ch( s& hitu biéu quyét tai Dai hoi dong c6 dong/
Hoi déng quan tri vé cac van dé dugc quy dinh trong Diéu
|é va theo phap luat. Nhitng ngudi nay la thanh vién trong
Hoi déng quan tri (d6i vai cong ty c6 phan), Hoi dong
thanh vién (d6i véi cong ty trach nhiém hiu han) va dai
dién cho Céng ty me vdi tu cach la chl s& hitu. Ngudi dai
dién nhém nay dugc chia lam 2 loai:

+ Céc thanh vién khéng tham gia diéu hanh (non-
executive director) do chu s& hu ct lam dai dién phan
von trong Hoi dong quan tri/Ho6i dong thanh vién, dugc
tham gia biéu quyét cac quyét dinh quan trong nhung
khéng tham gia diéu hanh tai cadc cong ty. Theo kinh
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nghiém cla cac tap doan kinh té trén thé gidi, phan Ién
nhlng ngudi nay khong phai la thanh vién chuyén trach
tai doanh nghiép, théng thudng ho dugc bién ché trong
Ban diéu hanh tai Cong ty me hodc cac dan vi khac trong
Tap doan. Cac thanh vién Héi dong quan tri/Hoi dong
thanh vién khong diéu hanh tai cac cong ty con déu la
kiém nhiém, vi vay khong nhan luong cho vai tro thanh
vién Héi déng quan tri/Hoi dong thanh vién ma chi dugc
nhan thu lao cho cac chiic danh doé.

+ Nguoi dai dién tham gia diéu hanh (executive
director) la nhiing ngudi vira tham gia vao Hoi dong quan
tri/H6i déng thanh vién viia tham gia diéu hanh doanh
nghiép (Téng gidm d6c/Phé Téng gidm d6c). Nhing
ngudi dai dién nay dugc doanh nghiép tra luong cho chic
danh diéu hanh va thu lao cho chiic danh thanh vién Hoi
déng quan tri/Hoi dong thanh vién.

Tai Viét Nam, khai niém Ngudi dai dién lan dau tién
xudt hién dugi thuat nglt “ngudi truc ti€p quan ly” trong
Nghi dinh 73/2000/ND-CP [2], chi ddi ngi nhiing nguai c6
trach nhiém quan ly phan vén ctia Nha nudc tai cac doanh
nghiép khac va diéu hanh céc doanh nghiép nay di ding
véi dinh huéng, chi dao clla Nha nudéc.

Luat Doanh nghiép nam 2005 la khung phap ly ap
dung cho tat ca cac loai hinh doanh nghiép, thé hién su
binh ddng trudc phap luat ctia cac thanh phan kinh té, da
dua ra dinh nghia va cac quy dinh cu thé hon vé “Ngudi
dai dién theo Uy quyén” va dan thay thé thuat ngi “ngudi
quan ly truc ti€p” da dugc st dung tir ndm 2000. Nguai dai
dién vira la ngudi giam sat, vira truc tiép chi dao diéu hanh
hoat dong clia doanh nghiép dé dam bao hiéu qua hoat
dong dau tu ctia cha sé hir.

Ngudi dai dién theo Uy quyén la “cd nhan dugc thanh
vién, c6 déng la té chiic clia cdng ty trach nhiém hitu han,
cobng ty ¢6 phan ay quyén bang van ban thuc hién céc
quyén cia minh tai cong ty”. D& phu hgp véi tinh hinh thuc
té cla nén kinh té da thanh phan véi nhiéu chl s& hiu,
khai niém ngudi dai dién dugc quy dinh trong Nghi dinh
71/2013/ND-CP [3] dugc dé cap vdi 2 loai Ngusi dai dién:
“Ngudi dai dién theo Gy quyén phan vén Nha nudc dau tu
tai doanh nghiép khac” va “Ngudi dai dién theo Gy quyén
phéan von clia doanh nghiép dau tu tai doanh nghiép
khac”. Ca hai khai niém trén déu dugc goi chung la ngudi
dai dién, chi c6 su khac biét la d6i véi khéi niém Ngudi
dai dién theo Gy quyén phan von clia Nha nudc dau tu
tai doanh nghiép khac thi chl s& htu la Nha nudc, con
trong khai niém ngudi dai dién theo Gy quyén phan vén
cla doanh nghiép dau tu tai doanh nghiép khac thi cha

s& hitu la doanh nghiép bat ky. Khai niém Ngugi dai dién
tai cac van ban phap luat chi méi ding & Ngudi dai dién
Uy quyén phan von tai doanh nghiép.

Trong thuc t€, do anh hudng sau sac clia nén kinh té
tap trung, bao cap, k& hoach hoéa nén tai cac Tap doan/
Cong ty me, d6i tugng Ngudi dai dién dugc hiéu rong hon,
g6ém ngudi dai dién Uy quyén phan vén clia doanh nghiép
dau tu tai doanh nghiép khac va nhiing ngusi dugc Tap
doan/Téng céng ty ct hodc gidi thiéu dén doanh nghiép
dé truc ti€p quan ly/diéu hanh doanh nghiép theo quy
dinh cta phap luat, Diéu I& t6 chic va hoat dong cla
doanh nghiép hodc nhiing thoa thuan khac clia cac bén
tham gia sau day cung goi la ngudi dai dién. Theo do,
ngudi dai dién bao gom:

- Nguoi dai dién theo Gy quyén phan vén gop cua
cht s& hitu tai doanh nghiép khac (goi tat la Nguai dai
dién theo Gy quyén), la nhan su do chl s& hitu quan ly,
dugc ctir dén doanh nghiép tham gia biéu quyét, quyét
dinh nhiing ndi dung thudc quyén ctia cht s& hitu. Ngoai
ra, tly theo muc d6 chi phéi clia chd s& hitu tai doanh
nghiép, ngudi dai dién con tham gia vao cac ca quan quan
ly cao nhat ctia doanh nghiép theo quy dinh tai Diéu lé
t6 chuic va hoat dong ctia doanh nghiép nhu: Hoi déng
thanh vién (d6i véi cac cong ty trach nhiém hiru han), Hoi
déng quan tri (d8i vai cac cong ty cb phan)... dé chi dao
qua trinh san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép dam bao
theo dung muc tiéu chién lugc ctia chu s& hiru.

- P& dadm béo chéc chdn hoat dong san xuat kinh
doanh tai doanh nghiép thuc hién ddng chién lugc cla
chd s& hiru cing nhu quy dinh hién hanh, chd s& hiu
clng ci Ngudi dai dién dén doanh nghiép dé truc tiép
giam sat, kiém soat qua trinh thuc hién tai doanh nghiép.
Hoat dong kiém soat nay dugc thuc hién theo quy dinh
cta phap luat va Diéu lé t6 chuic va hoat dong cia doanh
nghiép. Nhiing ngudi nay dugc chu s hitu cf lam Kiém
soat vién (d6i vGi cong ty trach nhiém hitu han) hoac gigi
thiéu dé dai hoi dong c6 déng bau vao Ban kiém soat (d6i
V@i cong ty ¢ phan) theo quy dinh clia phép luat.

- D€ hién thuc héa muc tiéu chién lugc ctia chl s&
htu tai doanh nghiép, chu sé& hitu ¢ nhiing nguai cé
nang luc quan ly, diéu hanh, ndm dugc y d6 cla chu s6
hitu dén doanh nghiép dé€ bé nhiém/lng c vao nhing
vi tri lanh dao chd chét truc ti€p diéu hanh doanh nghiép
(nhu Téng giam déc/Giam déc, Pho Téng gidm déc/Phod
Giam d6c, K& toan trudng...) theo quy dinh cta phap luat
va Diéu |é t6 chiic va hoat dong clia doanh nghiép hoac
theo cac thda thuan gilta cac bén tham gia doanh nghiép.
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2, Vai tro ctia Nguoi dai dién trong mé hinh
hoat dong Cong ty me - Cong ty con

Ngudi dai dién tai cdc doanh nghiép khac phai
thuc hién cac nhiém vu chinh sau:

- Hién thuc hoa y chi, muc tiéu chién lugc
cla chd s& hitu vao hoat déng cu thé cla doanh
nghiép trong qua trinh quan ly, diéu hanh.

- Phan anh kip thdi, trung thuc cho chud sé
hitu vé tinh trang, két qua hoat déng san xuat
kinh doanh va cac thong tin lién quan cla doanh
nghiép dé chu s& hitu c6 quyét sach kip thai.

- Thay mat cht s& hiru thuc hién quan ly bao
toan va phat trién vén cla chl sé hiiu theo quy
dinh cla phap luat.

Nhu vay, vai trd clia Ngudi dai dién rat quan
trong trong su phat trién ctia Tap doan/Téng cdng
ty. Su thanh céng hay that bai trong viéc hién
thuc hda muc tiéu chién lugc ctia chd s& hitu tai
cac doanh nghiép néi riéng cling nhu toan Tap
doan/Téng cong ty néi chung phu thudc phan I6n
nang luc cling nhu két qua hoat dong clia d6i nga
Ngudi dai dién clia Tap doan/Téng cong ty.

3. M&i quan hé giita cht s& hiiu - doanh nghiép
- Nguoi dai dién

3.1. Méi quan hé giita chi s& hitu véi Nguoi dai
dién

Chuc trach, nhiém vy khac nhau cia Nguoi dai
dién dan dén nhiing moi quan hé khac nhau gilra
nhing Ngudi dai dién va chi s& hi, c6t 16i cta
cac moi quan hé dé la hé théng giao nhiém vy,
thuc hién va bdo cao.

Theo théng lé tét [5], Tap doan/Cong ty me
khi gop v6n dau tu, vdi tu cach 1a cd dong, sé thuc
hién cac quyén cia minh thong qua dai dién tai
Pai hoi dong ¢ dong va/hoac Hoi ddng quan tri/
Hoi dong thanh vién. Cac quyén nay c6 thé bao
gom nhung khéng gigi han & viéc dua ra hay phé
chuén cac quyét dinh/dinh hudng vé chién lugc
kinh doanh, yéu cau ban diéu hanh cta céng
ty 6 von dau tu phai thuc hién ché do bao céo
dé6i véi chu s& hiru/cé dong...theo quy dinh cda
phap luat. Nguoi dai dién clia Tap doan/Cong ty
me tham gia vdi vai tro la thanh vién tai Hoi dong
quan tri/H6i déng thanh vién sé thuc hién cac
quyén cla c6 dong theo quy dinh tai Diéu I té
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chuc va hoat déng céng ty va/hoac céc thda thudn khac dudi sy
chi dao truc tiép cta chl s& hiu.

D6 v6i cac thanh vién la Ngusi dai dién nhung khong cé
quyén biéu quyét tham gia vao diéu hanh - 1a nhimng ngusi khéng
dai dién phan von clia chdi sé hiiu, sé chi bao cao truc tiép l1én cho
ngudi quan ly truc ti€p ctia minh tai cong ty con/céng ty thanh
vién/cong ty lién két. Vi du: K& toan trudng hoac Pho giam déc sé
bao cdo Téng giam ddc, Téng giam déc béo cao truc tiép Hoi déng
quan tri/Ho6i déng thanh vién, Pai hoi dong ¢ déng... Trén thuc
té, cac thanh vién 1a ngudi dai dién nhung khéng c6 quyén biéu
quyét tham gia vao diéu hanh van thuc hién bao cdo theo yéu
cau cla cac ¢ dong, tuy nhién khong phai dudi vai tro la Ngudi
dai dién ma la ngusi quan ly trong céng ty dugc dau tu - bao cao
gian tiép.

Tuy theo quy dinh cu thé cda ting Tap doan, Ban giam déc/
Ban diéu hanh cac cong ty dugc dau tu thudng phai gli mét s6
loai bao cdo chinh 1én Hoi dong quan tri/HOi dong thanh vién
theo dinh ky va phu hgp véi quy dinh lién quan clia Nha nudc va
yéu cau clia Tap doan/Céng ty me. Ban diéu hanh thong thuong
phai ndp mot sé loai béo cao 1én Hoi déng quén tri va/hodc cac ¢
déng 16n (Vi du: Bao cdo tai chinh; bdo céo tinh hinh san xuat kinh
doanh, tinh hinh thuc hién dau tu (néu cé); ké hoach va két qua
san xuat kinh doanh/ké& hoach dau tu/ké hoach vén cho ky sau va
dinh hudng phat trién ca cdng ty; bao cao vé t6 chuc lao déng
va tién luong...). Quy dinh hién hanh ctia Viét Nam, quy trinh bao
cdo ctia Ngudi dai dién va phan hoi ctia chti s& hitu thuc hién theo
quy dinh tai Thong tu 21/2014/TT-BTC [4].

Nhu vay, hé théng giao nhiém vy, thuc hién va bao cao doi vai
tung chuc trach Nguai dai dién nhu sau:

CHU SG HUU

Cac van dé

Thuc hién ké hoach chién lugc

Cac van dé khac

Hoéi déng quan tri /H6i déng thanh vién (don vi)

Théng Théng Thuc ) Théng
tin tai tin thi hignike Tuén tin quan
chinh trudng hoach tha tri khac

Ban diéu hanh (don vi)

Kénh bao céo truc tiép

Kénh bao cao gian ti€p
Hinh 1. Vi du minh hoa co ché dua ra quyét dinh cia Nguoi dai dién
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- Ngudi dai dién theo Gy quyén: C6 méi quan hé truc
ti€p va bat budc trong hé théng giao nhiém vu - thuc hién
va bao cdo.

- Nguoi dai dién thuc hién nhiém vu kiém sodt doanh
nghiép: C6 méi quan hé khong chi truc tiép gilta chd s&
htu va ngudi thuc hién ma con c6 cac méi quan hé véi
céac cac bén tham gia/cé déng khéac théng qua Hoi dong
thanh vién/Dai hoi dong c6 dong.

+ D&i véi kiém soat vién tai cong ty trach nhiém hiu
han: Thuc hién nhiém vu theo chi dao truc ti€p cla chu
s& hiru theo chuong trinh cong tac dugc chl s& hitu phé
duyét trén co s& thong nhat véi doanh nghiép.

+ D& v6i thanh vién Ban kiém soét clia cong ty ¢6
phan: Cac thanh vién phai thuc hién theo chuang trinh do
Pai hoi déng c6 ddng théng qua va phai bao cdo két qua
thuc hién cho Dai hoi déng c8 déng. Néu thanh vién Ban
kiém soét la ngudi dai dién ca chl s& hitu thi phai bao
cdo chl s& htu néu dugc yéu cau.

- Ngudi dai dién trong Ban diéu hanh tai doanh nghiép:
Khong truc tiép véi chit sé hiiu ma chi dén Hoi déng thanh
vién/Ho6i dong quan tri/Dai héi déng ¢6 déng hodc Téng
giadm d6c/Giam déc (ddi véi Phé Téng gidm ddc/Phé gidm
doc, K& toan trudng).

3.2. Méi quan hé giita chu sé hiru véi doanh nghiép

Trudc hét, chd s& hitu 1a chd thé truc tiép dau tu vén
vao doanh nghiép nén cé du cac quyén va nghia vu doi
véi doanh nghiép theo phép luat quy dinh. Tuy nhién, ch
s& hiiu chi la mét phap nhan (hodc thé nhan) doc lap vé
phap ly d6i véi doanh nghiép ma minh gép von, khéng cé
quyén can thiép tructi€p vao hoat dong thudng xuyén clia
doanh nghiép. Moi su tham gia ctia cht s& hiru dén hoat
déng clia doanh nghiép, ké ca nhing van dé lién quan
dén Nguai dai dién, déu phai dugc su théng nhat théng
qua thoéa thuan phéi hop hoat déng gilra chti s& hitu va
doanh nghiép. Thoa thuan nay phai la van ban mang tinh
phép ly lam co s& cho hoat dong cla cac bén lién quan
dén doanh nghiép, nén phai dugc cht sé hiiu va cac bén
tham gia dau tu vao doanh nghiép théng nhat dua vao
ndi dung Diéu 1é doanh nghiép hodc théng qua co quan
quan ly cao nhat ctia doanh nghiép la Pai héi dong cé
déng (doi véi cong ty ¢6 phan) va Hoi dong thanh vién
(d6i véi cong ty trach nhiém hitu han). Riéng d6i véi cong
ty trach nhiém hiru han mét thanh vién, quyén cta chii s&
hiu do chti s& hiu quy dinh.

Nham phuc vu céng tac quan ly cta chl s& hiu doi
vGi Ngudi dai dién tai cac don vi khac nhau vé quy mo, dé

phuc tap trong quan ly doanh nghiép va tam quan trong
cUa hoat dong doanh nghiép d6i véi muc tiéu chién lugc,
ngan han cta chd s& hitu (mdic @6 anh hudng clia cht s6
hitu), Tap doan/Téng céng ty c6 thé chia thanh cac nhom
don vi dua trén nguyén tac sau:

- Mdc dé anh huéng ctia chu s& hitu déi véi doanh
nghiép phu thudc vao s6 vén gop clia chd s hitu déi vai
doanh nghiép dé hodc cac chi phoi khac (thuong hiéu,
quyén bé nhiém cac vi tri quan trong diéu hanh doanh
nghiép...) dugc ghi nhan trong Diéu lé doanh nghiép
hodc cac thoéa thuan c6 tinh phap ly khac. Can cf vao Luat
Doanh nghiép 2005, cé thé chia ra cdc muic d6 anh hudng
clia chli sé htu nhu sau:

+ Cha sé hitu chi phéi hoat déng cta doanh nghiép khi
nam gil tir 50% von diéu 1é hodc chi phoi theo cac thoa
thuan phap ly khac.

+ Cha sé& hau kiém sodt phan I6n cac quyét dinh cda
doanh nghiép khi ndm gitr trén 35% dén dudi 50% vén
diéu lé.

+ Chd sé hiu dau tu tai chinh don thudn dé huéng loi
tuc, khong chi phéi hoac kiém soat cac quyét dinh cla
doanh nghiép khi ndm gil ti 35% von diéu |é tré xudng.

- Mc @6 phuc tap trong quan ly thé hién qua quy
mo va pham vi hoat dong cldia doanh nghiép théng qua
cac tiéu chi vé vén chd s§ hiu/téng tai san; gia tri san
lugng (doanh thu) ma doanh nghiép dem lai hodc du kién
dem lai (theo du an dugc duyét); dau méi quan ly (s6 don
vi ctia doanh nghiép dugc phan cdp quan ly, s6 lao dong
trong toan doanh nghiép... hodc cac tiéu chi khac phu hop
vGi dac tinh kinh té€ ky thuat ctia doanh nghiép.

4. Can c( dé xuat chinh sach déi véi Nguoi dai dién

DPé hién thuc hda muc tiéu chién lugc clia minh tai cac
doanh nghiép dau tu vén, chi s& hitu thuc hién quyén
quan ly va diéu hanh théng qua Nguai dai dién tai doanh
nghiép. Ngudi dai dién c6 thé gilt chiic trach, vai trd khac
nhau trong doanh nghiép gém: Ngudi dai dién thuc hién
quyén chu s& hiu, Ngusi dai dién thuc hién chdc nang
kiém soat doanh nghiép va Ngudi dai dién tham gia diéu
hanh truc ti€p doanh nghiép.

Quan hé gilta chti s& hitu va Ngudi dai dién phu thudc
vao muc d6 quan ly truc ti€ép ctia cht sé hiu déi véi Ngudi
dai dién. M&i quan hé cla chu sé& hiu déi véi tiing doi
tuong Ngudi dai dién thuc hién cac vai tro (chuc trach)
khéc nhau la khéng gidng nhau, cé xu thé “néi 1dng” dan
tUr vai tro thuc hién quyén chii sé hitu dén vai tro diéu hanh
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doanh nghiép (gidm dan tir Hoi d6ng thanh vién/Héi dong
quan tri, Ban kiém soat/Kiém soat vién, Téng giam déc/Pho
Téng gidm d6c/KéE toan trudng). Mi quan hé gilia chli s&
hitu va Ngudi dai dién phai c6 tinh phap ly va dugc thé
hién bang hop déng véi ndi dung khac nhau tuong tng
véi cac vi tri khac nhau ma Nguoi dai dién ddm nhiém.

Bén canh do, quan hé gilta chli s& hitu véi Ngudi dai
dién con phu thudc vao mic do quan trong clda doanh
nghiép ddi vai chién lugc phat trién ca chd s& hitu (thé
hién théng qua muc do6 chi phéi ctia chl s& hiu déi véi
doanh nghiép). Muc dé quan trong cao thi yéu cau tiéu
chudn Ngudi dai dién cang cao va tueng Ung la cac tiéu chi
danh gia va ché dé (luong, thudng) sé cao hon va ngugc
lai. D€ thuc hién dugc diéu nay, can thiét phai phan nhém
don vi theo vi tri va tam quan trong trong chién lugc phat
trién clia ch( s& hitu. Can c xay phan nhéom nén dua vao
muic dé anh hudng clia chl s& hitu déi véi doanh nghiép,
muc dé phc tap quan ly ciia doanh nghiép...

Do méi quan hé cta chii s hiru déi vai tlng vi tri ctia
Ngudi dai dién tai doanh nghiép khac nhau, miic do quan
tadm cla chu s& hiu ddi véi timg nhom don vi cling khac
nhau, vi vay viéc danh gia va ché dé dai ngé ctia chti sé hiu
doi vai tling doi tugng Ngudi dai dién cling sé khac nhau
tuy theo cadc nhom daon vi. Can it vao muc d6 mat thiét cta
ma&i quan hé gilta chd s& hiiu va timg doi tugng Ngudi dai
dién, chdi s& hitu c6 chinh sach nhan su khac nhau, cu thé:

- D6i véi Ngudi dai dién theo dy quyén: Chu s& hiu
truc ti€p b6 nhiém, danh gia va quyét dinh muc tién luang,
thuéng va cac chinh sach dai ngd khac déi vsi Nguai dai
dién; toan quyén diéu déng Ngudi dai dién thuc hién cac
nhiém vu theo yéu cau cta chi s& hitu. Tién luong va cac
ché& d6 dai ngd cua Nguai dai dién do chti s& hitu chi tra
tU chi phi hodc tir Igi nhuan dugc chia theo két qua hoat
ddng cda doanh nghiép; hodac do doanh nghiép tra theo
cac thoa thuan véi chid sé hitu.

- D&i véi Nguoi dai dién thuc hién kiém sodt doanh
nghiép: Tuong tu nhu d6i véi Ngusi dai dién theo ay
quyén, nhung dé dam bao tinh khach quan trong hoat
déng clia kiém soat vién/thanh vién Ban kiém soat, tién
luong va cac ché do dai ngd ctia Ngudgi dai dién do chu
s& hiru chi trd. Thu lao cho thanh vién Ban kiém soat do
doanh nghiép quy dinh sé dugc doanh nghiép chuyén vé
chti s& hitu dé chi trd cho Ngudi dai dién theo két qua thuc
hién nhiém vu.

- D6i véi Ngudi dai dién trong ban diéu hanh doanh
nghiép: Can c vao Diéu 1é doanh nghiép hodc cac thoa
thuan hop tac gitta cadc bén tham gia doanh nghiép, chu
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s& hu lua chon ngudi dap (ing yéu cau dén doanh nghiép
dé b6 nhiém vao cac vi tri quan ly. Nhirg ngudi nay thuéc
quyén quan ly va diéu dong clia chi s& hitu véi diéu kién
quyén nay dugc néu ré trong Diéu |é doanh nghiép hodc
cacThoa thuan phap ly tuong duong khac. Trong qua trinh
diéu hanh, quyén han va trach nhiém ctia nhiing ngudi nay
dugc quy dinh trong Diéu & va cac quy dinh ndi bd khac
cla doanh nghiép, vi vay viéc danh gi, chinh sach daingo
déi v6i nhiing ngudi nay déu do doanh nghiép quy dinh.
Luong va cac ché do dai ngd doi véi nhiing chic danh nay
do doanh nghiép quyét dinh va chi trd phu hgp véi dac thu
va tinh hinh thuc t€ ctia doanh nghiép.

Quan hé gita chl s& hiu véi doanh nghiép, ngoai
nhiing quyén va nghia vu cta cht s& hiu déi véi doanh
nghiép da dugc phap luat quy dinh, d€ ddm bao thuc hién
tét cac cong tac quan ly Ngudi dai dién ctia chli s& hiu,
doéng thai gidam sat cac muc tiéu chién luge ctia chti sé hiu
thuc hién tai doanh nghiép, nhiing van dé can théng nhat
gita ch( s& hitu va doanh nghiép can dugc thong nhat
trong thoa thuan phdéi hop hoat dong gitia chti s hiiu va
doanh nghiép, cac ndi dung co ban gém:

- Quyén yéu cau doanh nghiép thuc hién cac quy
dinh cla chd s& hu vé céng tac quan ly Ngudi dai dién
nham dam bao tinh théng nhat trong toan Tap doan/
Téng céng ty, phu hgp vai quy dinh cla phap luat, cac
nodi dung can théng nhat vé quyén han cta chd sé hitu la:

+ Gidi thiéu hodc b6 nhiém cac chiic danh chi chét
quan ly va diéu hanh doanh nghiép, diéu déng va mién
nhiém Nguoi dai dién théi gilr cac chic chiic danh dugc
bé nhiém theo yéu cau clia chl sé hiiy;

+ Quyét dinh muc luong, thudng va co ché tra luong
thuéng d6i vai Ngudi dai dién ctia chi sé hir;

+ Yéu cau doanh nghiép phéi hap té chuc cong tac
danh gid Nguai dai dién theo quy dinh cta cht s& hiu.

- Quyén kiém tra hoat ddng san xuat kinh doanh cda
doanh nghiép trén co sé cac muc tiéu doanh nghiép da
déra.

- Quyén thuyc hién kiém toan tai chinh doanh nghiép.

- Céc quyén khac theo Thoa thuan gilra chli s& hiru
va doanh nghiép.

5. Két luan

Can cr vao nhimng co s& ly luan trinh bay & trén, dé
hoan thién hé théng quan ly Ngudi dai dién tai cac doanh
nghiép khac, cht s& hitu can thiét phai:
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- Xay dung tiéu chudn chic danh cho ting vi tri
churc trach Ngudi dai dién phu hop véi dac thu kinh té
ky thuat ctia doanh nghiép nham dam bao ngudi dugc
cr dén doanh nghiép sé hoan thanh tot nhiém vu cha
s& hitu giao.

- Xay dung bo tiéu chi danh gia cu thé cho ting vi
tri chuic trach Ngudi dai dién (st dung b tiéu chi danh
gia khac nhau déi véi méi vi tri chiic trach Nguai dai dién).

- Ché& dé dai ngd déi véi Ngudi dai dién can gan vai
trach nhiém va két qua thuc hién céng viéc ctia Ngudsi dai
dién. Can thiét 1ap mét mat bang luong, thuéng chung
théng nhat nhung khoéng cao bang déi véi doi ngl Ngudi
dai dién ctia Tap doan/Téng cong ty.
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Secondee management: Theoretical issues and current
practice in Vietham

Summary

Pham Thi Thanh Tuyen, Hoang Thi Pao
Hoang Truong Giang
Vietnam Petroleum Institue

Secondee is often defined as a member of staff of a corporation who is transferred to a subsidiary to act on behalf
of the owners for a fixed period of time. During the secondment process, the secondee plays an important role in
realising the owner’s strategic objectives. In Vietnam, the concept of secondee is still inconsistent and the provisions
on secondee management are not fully detailed in laws or in organisations’ internal regulations. Furthermore, the
remuneration of secondees is not yet based on responsibility and performance; therefore, many problems exist in
secondee management. The aim of this paper is to clarify the concept of secondee and to specify the relationship of
three parties: the secondee, the secondee’s organisation, and the host organisation. By analysing current practices
on secondee management in the world, the authors suggest some lessons for secondee management in Vietnam.

Key words: Secondee.
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